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A. Su derecho a obtener informacién de una manera que cumpla con sus
necesidades

Debemos garantizar que todos los servicios se proporcionen de manera culturalmente competente y
accesible. También debemos informarle acerca de los beneficios de nuestro plan ysus derechos de una
manera que pueda entender. We must tell you about your rights each year that you are in our plan.

» Para obtener informacion de una forma que sea comprensible para usted, llame a su Coordinador de
Cuidados o Servicios para Miembros. Nuestro plan tiene servicios de interpretacion disponibles para
responder las preguntas en diferentes idiomas.

» Nuestro plan también puede ofrecerle materiales en idiomas diferentes del inglés, que incluyen espariol,
drabe, armenio, camboyano, chino, persa, coreano, laosiano, ruso, tagalo y vietnamita y en formatos
como letras grandes, braille o audio. Para recibir materiales en uno de estos formatos alternativos, llame
a Servicios para Miembros o escriba a Molina Medicare Complete Care Plus (855) 665-4627 TTY: 711,
los 7 dias de la semana, de 8:00 a. m. a 8:00 p. m., hora local. Para servicios médicos: 200 Oceangate,
Suite 100 Long Beach, CA 90802

o Para solicitar de manera permanente materiales en otro idioma o en un formato alternativo ahora y
en el futuro, comuniquese con Servicios para Miembros al (855) 665-4627, TTY: 711, los 7 dias de la
semana, de 8:00 a. m. a 8:00 p. m., hora local.

Si tiene problemas para obtener informacién de nuestro plan debido a problemas con el idioma o por una
discapacidad y desea presentar una queja, llame a:
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» Medicare al 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). Puede llamar las 24 horas del dia, los 7 dias de la
semana. Los usuarios de TTY deben llamar al 1-877-486-2048.
» Oficina de Derechos Civiles de Medi-Cal al> 916-440-7370. Los usuarios de TTY deben llamar al 711.

 Oficina de Derechos Civiles del Departamento de Salud y Servicios Humanos de EE. UU. al
1-800-368-1019. Los usuarios de TTY deben llamar al 1-800-537-7697.

A. Karapatan mong matanggap ang mga serbisyo at impormasyon sa paraan na
nakasasapat sa mga pangangailangan mo

Dapat namin tiyakin na lahat ng serbisyong ibinibigay sa iyo ay wasto sa kultura at nasa paraang naa-access.
Dapat din naming ipaalam sa inyo ang tungkol sa mga benepisyo ng aming plano at ang inyong mga karapatan
sa paraang mauunawaan ninyo. Dapat naming ipaalam sa inyo ang tungkol sa inyong mga karapatan sa bawat
taon na kayo ay nasa aming plano.

» Para makakuha ng impormasyon sa paraang nauunawaan mo, tawagan ang care coordinator mo o ang
Mga Serbisyo ng Miyembro. Ang aming plano ay may mga libreng serbisyo ng interpreter na available
upang sagutin ang mga tanong sa iba't ibang wika.

» Makapagbibigay din sa iyo ang plan nhamin ng mga babasahin na nasa mga wikang bukod sa English
kabilang ang Spanish, Arabic, Armenian, Cambodian, Chinese, Farsi, Hmong, Korean, Lao, Russian,
Tagalog, at Vietnamese at sa mga format kagaya ng malaking print, braille, o audio. Para makakuha ng
mga materyal sa isa sa mga alternatibong format na ito, Pakitawagan ang Mga Serbisyo para sa Miyembro
o sumulat sa Molina Medicare Complete Care Plus (855) 665-4627 TTY: 711 7 araw sa isang linggo, 8:00
a.m. hanggang 8:00 p.m., lokal na oras. Para sa Mga Serbisyong Medikal: 200 Oceangate, Suite 100
Long Beach, CA 90802

o Para gumawa ng isang nagpapatuloy na kahilingan para makakuha ng mga materyales sa isang wika
maliban sa Ingles o sa isang alternatibong format ngayon at sa hinaharap, makipag-ugnayan sa Mga
Serbisyo para sa Miyembro sa (855) 665-4627, TTY: 711 7 araw sa isang linggo, 8:00 a.m. hanggang
8:00 p.m., lokal na oras.

Kung nahihirapan kayong kumuha ng impormasyon mula sa aming plano dahil sa mga problema sa wika o
kapansanan at gusto ninyong maghain ng reklamo, tumawag sa:

* Medicare sa 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). Maaari kayong tumawag 24 oras sa isang araw, 7
araw sa isang linggo. Dapat tumawag ang mga gumagamit ng TTY sa 1-877-486-2048.

» Tanggapan para sa Mga Karapatang Sibil ng Medi-Cal sa 916-440-7370. Dapat tumawag ang mga
gumagamitng TTY sa 711.

» U.S Department of Health and Human Services, Tanggapan para sa mga Karapatang Sibil sa numerong
1-800-368-1019. Dapat tumawag ang mga gumagamit ng TTY sa 1-800-537-7697.

A. Quy vi cé quyén nhan dich vu va théng tin theo cach thirc dap rng nhu cau cia
minh

Chung t6i phai ddm bao tat ca cac dich vu dw0’c cung cap cho quy vi theo cach phu hop vé mat van hoa va dé
tiép can. Chung t6i cling phai cho quy vi biét vé phuc |O’I cua chuo’ng trinh va quyen cua quy vi theo cach quy vi
c6 thé hleu dwoc. Chung t6i phai théng bao véi quy vi vé cac quyén clia quy vi mdi ndm quy vi tham gia chuong
trinh cua chung toi.

« Pé& nhan dwoc thong tin theo cach quy vi co thé hiéu dwoc, hay goi cho diéu phdi vién cham séc hodc bd
ph?n Dich vy t‘hénh vién. Chwong trinh ctia ching t6i cé cac dich vu théng dich mién phi dé giai dap thac
mac bang nhiéu ngbén ngir.
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« Chuwong trinh ctia ching t6i cling c6 thé cung cap cho quy vi tai liéu bang cac ngdn nglr khac ngoai tiéng
Anh bao goém tiéng Tay Ban Nha, tiéng A Rép, tiéng Armenia, tiéng Campuchia, tiéng Trung, tiéng Ba
Tw, tiéng H'Méng, tiéng Han, tiéng Lao, tiéng Nga, tiéng Tagalog va tiéng Viét va theo cac dinh dang nhuw
ch ¢& I&n, chiv néi braille hodc am thanh. D& nhan tai liéu & moét trong nhirng dinh dang thay thé nay,
vui long goi cho b phan Dich vu thanh vién hoac giri thw cho Molina Medicare Complete Care Plus theo
s6 (855) 665-4627 TTY: 711 7 ngay mét tuan, 8:00 gi& sang dén 8:00 gid tbi, theo gi®r dia phwong. Di
v&i dich vu y té: 200 Oceangate, Suite 100 Long Beach, CA 90802

o Pé& dwa ra yéu cau dai han dé nhan tai liéu nay bang ngdn ngir khac khong phai 14 tiéng Anh hodc &
dinh dang khéac hién tai hodc trong twong lai, vui Idng lién hé véi bd phan Dich vu thanh vién theo sé
(855) 665-4627, TTY: 711 7 ngay moét tuan, 8:00 gi® sang dén 8:00 gi¢ tdi, theo gi¢r dia phwong.

Néu quy vi gap kho khan trong viéc nhan théng tin tir chwong trinh ching t6i do van dé vé ngén ngir hodc tinh
trang khuyét tat va mudn nép khiéu nai, hay goi:

* Medicare theo s6 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). Quy vi c6 thé goi 24 gid trong ngay, 7 ngay trong
tuan. Nhirng ngudi dung TTY nén goi dén so 1-877-486-2048.

« Goi cho Medi-Cal Office of Civil Rights theo sb 916-440-7370. Ngudi dung TTY nén goi s6 711.

* U.S Department of Health and Human Services, Office for Civil Rights theo s6 1-800-368-1019. Ngu i
dung TTY nén goi s6 1-800-537-7697.
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A. Bawe npaBo nony4atb ycnyru n uHcgpopmanmio nobbiM ya06HbIM BaM CNOCOG0M

MbI gormkHbl 06ecnevnTb, YTOObLI BCe ycnyrn npenoctaBnAanncb Bam 4OCTYMHbIM o6pa30M M C YH4ETOM KYIbTYPHbIX
ocobeHHocTen. Mbl Takke OOMKHbI coobwaTts Bam 06 o6beme NOKpbIBAeMbIX yCIyr B paMKax nraHa n sainx

«(855) 665-4627 ) e Molina Medicare Complete Care Plus (HMO D-SNP) dbaas Juai¥) oa yié cdlind ehal cils 13)
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npaBax B NOHATHOW Ans Bac oopme. Mbl JOMKHbI coobLaTh BaM O BalUMX NpaBax KaXabln rog B Te4EHE BCEro
BPEMEHU BaLLIEro y4yactus B nnaHe.

e YToObl NONYy4YnTh MHCPOPMALIMIO NOHATHBLIM 4S5 BaC cNocobom, NO3BOHMTE KOOPANHATOPY MEONLMHCKNX
ycnyr unu B otaen obcny>KmBaHusa y4acTHMKOB NporpamMmmbl CTpaxoBaHus. Hal nnaH npegoctaBnsiet
GecnnaTtHble ycnyrn nepeBog4vmka, KOTopbIi MOMOXET NMONYyYNTb OTBETbLI HA BalLM BOMPOCHI HA
HeobXoaAMMOM BaM A3bIKe.

* B pamkax Hawero nnaHa Bbl MOXeTe Mony4YnTb MaTepuansl Ha UcnaHCcKoM, apabCKoM, apMsIHCKOM,
KambodulickoM, KumatiCKOM, KOPelCKOM, STa0CCKOM, PyCCKOM, maz2asibCKOM U 8be€MHaMCKOM S3biKax,
a makxxe Ha si3blkax ¢hapcu u xmoHe . Kpome Toro, nHcopmaLmsa ans Bac 4OCTYMNHa B pa3Hbix oopmaTax,
BKItOYas KpYnHbIn WpndT, WwWpudT Bpanna unu aygmo. Ytobbl nonyynTts Matepuansl B O4HOM U3 3TUX
anbTepHaTUBHbIX hOPMAaToB, MO3BOHUTE B OTAEN 0OCNYXMBaHNSA Y4aCTHUKOB NPOrpaMmMbl CTpaxoBaHuUs
unu B odmc Molina Medicare Complete Care Plus no Homepy (855) 665-4627 (TTY: 711). [padmk paboThbi:
exepnHesHo ¢ 08:00 go 20:00 no mectHoMy BpemeHu. MeguumHckme yenyrn: 200 Oceangate, Suite 100
Long Beach, CA 90802 (KanudopHus).

o Yrto6bl NogaTh NOCTOSIHHLIV 3aNpOC Ha NpegoCcTaBneHne BaM cenyac u B byayliem matepmanoB Ha
APYrom s3blke (KpoMe aHrmMMCKoro) unu B gpyrom cbopmate, obpatutecb B otaen obcnyxmBaHus
Yy4YaCTHMKOB NPOrpaMMbl CTpaxoBaHUsA no Homepy (855) 665-4627 (TTY: 711). Npadwmk paboTbi:
exenHesHo ¢ 08:00 go 20:00 o MecTHOMY BpeMEHM.

Ecnu Y BaC BO3HUKHYT TPYAHOCTU NPU NoJty4eHnun VIH(*)OpMaLI,VII/I OT COTPYAHMKOB Hallero niaHa n3-3a A3blkOBOro
6apbepa nnn orpaHn4YeHHbIX BO3MOXHOCTEN M Bbl 3aX0TUTE nogatb >|<ar|o6y, NO3BOHUTE B:

» Medicare no Homepy 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). Bbl MOXeTe 3BOHUTb KPYrMOCYTOYHO B Nto6oi
OeHb Hefenu. Ecnu Bbl nonbayeteck TernedoHom TTY: 1-877-486-2048.

* YnpaeneHue no rpaxgaHckum npasam Medi-Cal no Homepy 916-440-7370. Mpwn ncnonbsoanun TTY
Habupante 711.

* YnpaeneHue no rpaxaaHckum npasam (Office for Civil Rights) npy MuHucTepcTse 3gpaBooxpaHeHuns n
coumanbHoro obecneveHunsa CLUA (U.S Department of Health and Human Services) no
Homepy 1-800-368-1019. MNpu ucnonbzosaHmm TTY Habupawnte 1-800-537-7697.
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qpbpny Gud wnighn dlowswipbpny: Ugu wypphopuGfughl dlowswihbphg nplek dkny] Gyoupkp dbnf phpkpne hadwp plgpoud
EGf quiquhwply UGgudGkph vguuwplpiwl jEGupnG' (855) 665-4627 hknwjunuwhwdwpndd TTY' 711, cupupp 7 op,
wnunninymb 8:00 a.M.-hg dhbsh 8:00 p.m.’ wbnuljul dudwbuwln]: Fdcluljul SwnwynpyniGikpp hudwp' 200
Oceangate, Suite 100 Long Beach, CA 90802

bpl: 1Equljub aghphkph jud hwedwbpudnipyul gqunfwnnd pdduwpublnid B dkp Spugphg wknklnpnih vnwbw) b gublwbnod B
pnnnf GEphuyughky, qulﬁqlllhlll]l]]f‘

» Medicare' 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) hknwlnuwhwdwpnyd: Yupng & quiquhwpk) opp 24 Jui, cupumpy 7
op: TTY oquugnpdnnllipp yhnf | qubquhupki 1-877-486-2048 htnwpnuwhwiwpny:
* Medi-Cal Punqufughwljwl hpu]oGf Gkph qllujulzﬁjml{‘ 916-440-7370: TTY oquugnpdnnikpp ykuf | qubquhupkb 711:

WU llnnqgmthmmmﬁ b unghwjwljwh Swnuynipynibbbpp Jupsnipynb, fugufwghwlwb hpudnbfGkph qpmuhﬁjml]‘
1-800-368-1019 hknwpnuwhwdwpny: TTY oquugnpdny ilkpp ykuf | qubquhwpkh 1-800-537-7697 hknufnuwhwdwpny:

A. Koj txoj cai tau txais kev pab cuam thiab cov ntaub ntawv raws li koj xav tau

Peb yuav tsum xyuas kom meej tag nro cov kev pab cuam raug muab rau koj raws li kev coj noj coj ua thiab
nkag mus tau zoo.Peb kuj yuav tsum tau ghia koj txog peb txoj phiaj xwm cov txiaj ntsig thiab koj cov cai raws i
koj tuaj yeem nkag siab.Peb yuav tsum ghia koj txog koj txoj cai txhua xyoo uas koj nyob hauv peb txoj phiaj
Xxwm.

e Txhawm rau kom tau txais cov ntaub ntawv hauv txoj hauv kev uas koj tuaj yeem nkag siab, hu rau koj
neeg lis hauj lwm rau kev saib xyuas los sis Lub Chaw Pab Cuam Tswv Cuab.Peb txoj phiaj xwm muaj
kev pab txhais lus pub dawb los teb cov lus nug ua ntau hom lus.

» Peb txoj phiaj xwm tseem tuaj yeem muab cov ntaub ntawv ua lwm yam lus dhau ntawm lus Askiv xws
li Xab Pees Niv, As Las Npiv, As Mes Nias, Kas Pus Cia, Suav, Fas Xis, Hmoob, Kaus Lim, Nplog, Lav
Xias, Tas Kas Lov thiab Nyab Laj Arabic thiab hauv cov ntawv xws li ntawv loj, ntawv sau, los sis
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suab.Txhawm rau kom tau txais cov ntaub ntawv ua ib gho ntawm lwm hom ntawv, thov hu rau Lub Chaw
Pab Cuam Tswv Cuab los sis sau rau Molina Medicare Complete Care Plus (855) 665-4627 TTY: 711 7
hnub hauv ib lim tiam, 8:00 teev sawv ntxov txog 8:00 teev tsaus ntuj, raws lub sij hawm hauv cheeb
tsam.Rau Kev Pab Cuam Kho Mob: 200 Oceangate, Suite 100 Long Beach, CA 90802

o Txhawm rau thov kom tau txais cov ntaub ntawv ua lwm yam lus uas tsis yog lus Askiv los sis lwm
hom ntawv tam sim no thiab yav tom ntej, thov hu rau Lub Chaw Pab Cuam Tswv Cuab ntawm (855)
665-4627, TTY: 711 7 hnub hauv ib lim tiam, 8:00 teev sawv ntxov txog 8:00 teev tsaus ntuj, raws lub
sij hawm hauv cheeb tsam.

Yog tias koj muaj teeb meem tau txais cov ntaub ntawv los ntawm peb txoj phiaj xwm vim muaj teeb meem lus
los sis kev xiam oob ghab thiab koj xav ua ntawv tsis txaus siab, hu rau:

* Medicare ntawm 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227).Koj tuaj yeem hu tau 24 teev hauv ib hnub, 7 hnub
hauv ib lub lim tiam.Cov neeg siv TTY yuav tsum hu rau tus xov tooj 1-877-486-2048.

» Medi-Cal Lub Chaw Lis Hauj Lwm txog Cov Cai Ntawm Pej Xeem tau ntawm 916-440-7370.Cov neeg
siv TTY yuav tsum hu xov tooj rau 711.

» U.S. Department of Health and Human Services, Office for Civil Rights ntawm 1-800-368-1019.Cov neeg
siv TTY yuav tsum hu rau tus xov tooj 1-800-537-7697.
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s luhglusucuumgcdonciinn, N:ovalnmiaetSnvsnadn @ eyulums Molina Medicare Complete
Care Plus (855) 665-4627 TTY: 711 7 Sucoatia, 8:00 Tuacda ma 8:00 tugeon, orucoouiogiiv.
S93uNLINMWY9NIucwo: 200 Oceangate, Suite 100 Long Beach, CA 90802
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 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). vivnzamaln 24 30lu90dn, 7 Suooho. &lg TTY eovlvome 1-
877-486-2048.

o mogmSohtuowdon 2ocen Medi-Cal §ich 916-440-7370. 6ilg TTY sovlume 711.

« U.S Department of Health and Human Services, magnavSohwvozcdog  1-800-368-1019. 3l TTY
povinom 1-800-537-7697.
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NOTICE OF AVAILABILITY

ATTENTION: If you need help in your language, call 1-855-665-4627
(TTY: 711). Aids and services for people with disabilities, like

documents in braille and large print, are also available. Call
1-855-665-4627 (TTY: 711). These services are free.

29 )1 e JlasVl >0 wligly daclwall | d>lxy cuS 13] cauis

JlasVl pgiSard MTTY" Luaill wilell oxiiuua) duuillg) 1-855-665-4627
Jio ol o li> Yl 593 loasg saclus wlosl J9gi S (711 ;e
28,1 e JuaiVl > 6,8 8ol aclbally Sl agl, asbg)l

JlaiVl pgiSoud M"TTY" Luaill wilgdl Coasiama) duuillg) 1-855-665-4627
gl oloasl 0dd (711 : e

NhTU M NREBNRY" Qbp Eqny oglinpymb ghwyfnud, qubqubupkf
1-855-665-4627 (TTY' 711) hbnwpnuwhwiwpny: ZwedwlguiGhph hudup
hwow (b p E6 Gul wowljgimb SwnwynipyniGGkp, ophliwl’ hwowmwpnpkp ppuypjub
b foncnp wunbpnd: Qubquhupki® 1-855-665-4627, (TTY" 711):
Tunuynipym Glikpp gnpdnud 6 wbfiwp:

mAER  MREBEEFES HHEREE , 758 FT 1-855-665-4627 (TTY:
711)o APt [ B 0B A L IR BB K IR S , Bl an B = B K F B8 3
., FERIT 1-855-665-4627 (TTY: 711), EERBFHEARE,

H5810_22_ 16_CANonDiscrim_C



o0
alMQLING

fopfrs feG: A 5dl¢»ﬁu€t§wm}mﬁﬁsé 31 g
% Jd 1-855-665-4627 (TTY: 711). MAHJEIS 1% B BE]
Hee 3 Aee, A fq 998 w3 <3 fc <9 ¥n3ey, <
SUSTHIU IG5 | & dd 1-855-665-4627 (TTY: 711). feg A<
He3 J& |

23S U%&W&m:ﬁumﬁwﬁamwﬁ dl1-
855-665-4627 (TTY: 711) TR BId B3 | AAHANT AT & [T 9
aﬁ?a%fﬁ‘dﬁa?ﬂﬁ\?r@ﬁ%lqu 3R YU HI IuA B 1 1-
855-665-4627 (TTY: 711) R HId 3 | A AU WK 5 |

THOV MUAB SIAB RAU: Yog koj xav tau kev pab ua koj hom lus, hu
rau 1-855-665-4627 (TTY: 711). Tsis tas li ntawd, kuj tseem muaj cov
kev pab thiab cov kev pab cuam rau cov neeg xiam oob ghab, xws li
cov ntaub ntawv ua ntawv su thiab cov ntawv loj.Hu rau
1-855-665-4627 (TTY: 711). Lawv cov kev pab cuam yog muab pab
dawb xwb.

Eid  BEBICKRDHR—RIIVERZRFEIE. 1-855-665-4627
(TTY : 7M1 ETCEBB/LKLEET VY, RFICKDNEXRKREBREF TH
RILEXERE, BAXVOHEIZENOITEXRH—ERAEZFAVE
EUWET, CFRAZHEENBBEEE. 1-855-665-4627 (TTY : 711)
EFTCEHBLSEEZV, s —EARARVWTIEERTT,
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! HE 1 iARﬁ o=l A0 _

2ol Hele Moz = 20| TS Al 1-855-665-4627(TTY: 711)
2 -E-_Ql HEEFL|CH ™A 2 2 22X EAMQF 20| Eol7t /= AFSAHE
_—.I_EI |

I8t X1 L MHIAE MBS ELICE 1-855-665-4627(TTY: 7112 &
O| ”HFELICH MH|A o|82 FELICH

2e01cd9 s i TvcipINILeoIwgoeciaciuwIFIZoIII.
lolvma  1-855-665-4627 (TTY: 711). LONIND,
$95nrvgoncdie oz NIVOINIWHISLAVENI CqL:
coNEFILNTVAOSNTOVLVYL €LY mowu&tmm?m@ Anmach

1-855-665-4627 (TTY: 711). ﬂﬁuuaﬂﬂucmﬁuccuuws.

UA ZOO SAIB: Yog tias koj xav tau kev pab ua koj hom lus, ces hu
rau 1-855-665-4627 (TTY:711). Dhau li no lawm kuj muaj cov kev
pab thiab cov kev pab cuam rau cov neeg uas muaj kev xiam oob
ghab, xws li cov ntaub ntawv ua ntawv xuas thiab luam ua tus ntawv
loj. Hu rau 1-855-665-4627 (TTY:711).Cov kev pab cuam no yog
muab yam tsis xam nqi.

Gam: [UASIOEREIMINSWMMaNIUNER ud gl

mgtg‘hme 1-855-665-4627 (TTY: 711)1 NSW SHiuN™yY

M URSIZUDSAMIMA SGMORANINHAIANU

SHMNUHANDG AEISNEIRY yugiugisiue 1-855-
665-4627 (TTY: 711)4 IEUNFUSIHISIBSASIG IS (1S
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1-855-665-4627 olais s Loas el cxly Sy Miiaad puyiowsd 93
g o 6l Ol ogo @ loas wul xSy Lulas (TTY: 711 o, lai)

BHAMAHWE! Ecnn Bam Heobxoanma nHdopmaumsi Ha BalleMm A3blKe,
no3soHuTe 1-855-665-4627 (TTY: 711). lnsa nogen ¢ MHBanNnMaHOCTLHO
TakXXe npeaocTaBnsaTca yenyrm n nHdopmaumsa B 4OCTYNHOM
doopmaTe — Hanpumep, AOKYMEeHTbI LpudTomMm bpanns nnu KpynHbim
wpudtom. 3BoHUTE 1-855-665-4627 (TTY: 711). DTN ycnyrm
npegocTaBnaoTcs 6ecnnaTHo.

ATENCION: Si necesita ayuda en su idioma, llame al 1-855-665-4627
(TTY: 711). También estan disponibles ayudas y servicios para
personas con discapacidad, como documentos en braille y letra
grande. Llame al 1-855-665-4627 (TTY: 711). Estos servicios son
gratuitos.

PAUNAWA: Kung kailangan mo ng tulong sa iyong wika, tumawag
sa 1-855-665-4627 (TTY: 711). Mayroon ding mga tulong at serbisyo
para sa mga taong may kapansanan, tulad ng mga dokumento sa
braille at malalaking print. Tumawag sa 1-855-665-4627 (TTY: 711).
Ang mga serbisyong ito ay libre.

TUsansu: uinaasdavn1sAINuTIdalun 1 uavnns Tns 1-855-

665-4627 (TTY: 711) s2uf989liANNTI8IUADUArUINITRINSUNNNG
LU LanasanEsAEILLSadauLazaINNA InaianaAe Tns 1-855-665-4627
(TTY: 711) van1sait LA 193¢
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YBATIA! Akwo Bam noTpibHa gonomora BaLlo MOBO, TeNeoHynTe
3a Homepom 1-855-665-4627 (Tenetann: 711). Kpim Toro, Bu Mmoxete
oTpumMaTu AOMNOMIXKHI 3acobu 1 nocnyrk ansa ocié 3 ocobnuemMmm
notpebamu, 9K-0T AOKYMEHTU, HaAPYKOBaHI WwpundTom bpanns ado
BENMUKUM WpudTtom. TenedoHynte 3a Homepom 1-855-665-4627

(Tenetann: 711). Lli nocnyrn 6€3koLTOBHI.

CHU Y: Néu can tro giip bang ngén ngi cda quy vi, hay goi
1-855-665-4627 (TTY: 711). Hién chuing t6i cling ¢ san cac phwong
tién hd tro’ va dich vu danh cho nguwdi khuyét tat, nhw tai liéu bang
chir ndi va chi¥ in c& 1én. Hay goi 1-855-665-4627 (TTY: 711). Nhirng
dich vu nay déu mién phi.
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Molina Medicare Complete Care Plus (HMOD-SNP) dhi sl cladi aud

Jlaiy) cila glaa a3, )
Ailaa &8l 138 ) 0l fll GlallSall (855) 665-4627 s Juatd

sl i) G 2lie 8 () alia 8 el (e o sal) 8oLl 7
A ulasy) Al il juad Al 3 galll (o sl an jial) et IS pliae 1 Ciladd and oty LS

71 a0 o JuaiV) agi€ay | Cililgd) addiiniad 4ty

ol ol pandl 8l graa ) sila (pdl) (ala O L qaada g s duald Al 3 el A8 13 (allay (TTY) radd
0 PO KPS X [RER DV T
Akl cileadll os1é

Medicare Member Services :4lic
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200 Oceangate, Suite 100
Long Beach, CA 90802
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Pharmacy Department 4l
7050 Union Park Center, Suite 600
Midvale, UT 84047
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